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Этот отель в 2003 году полностью реконструирован и сменил имидж: его лобби было разрушено до основания, а на его месте появилось уникальное сооружение в национальном индонезийском стиле, но при этом с элементами high-tech. Отель, по-прежнему относящийся к STARWOOD, предлагает высочайший уровень сервиса.

 
Расположение: на пляже Нуса Дуа, в 10 км от международного аэропорта.

В отеле: 355 номеров, включая номера Deluxe, Suites, Family suites (на 4  5 члеовек),   1 Presidential Suites.  Площадь комнат Deluxe Garden && Deluxe Pool - 38 кв.м.  Family Suites состоят из двух комнат: небольшого холла, комнаты для родителей и детской с тремя кроватями. Площадь - 104 кв.м. В номере 2 ванные комнаты, игрушки для детей. Особо следует выделить клубные номера Royal Beach Club, многие из них имеют отдельные террасы, а проживающие в этих номерах пользуются услугами Клуба.

В каждом номере: инидвидуальный кондиционер, телевизор 25 дюймов со спутниковой антенной. 20 канало, 3 телефона (одни из них с автоответчиком), скоростной доступ в интернет, электронный сейф, панель с радио и будильником, фен, электрочайник и набор для приготовленя чая/кофе, балкон, уголок с диваном и журнальным столиком. 

К Вашим услугам: бизнесцентр, банкетный зал, аренда автомобилей и вызов такси, обмен валюты, аркада магазинов, салон красоты.

Рестораны и бары: Сapsicum Cafe - для завтраков (шведский стол)  и легких закусок в течение дня; Ikan ресторна и бар - у пляжа, специализируется на морепродуктах и на блюдах блинезийской кухни; The Verandah - ресторан, напоминающий фешенебельное европейское кафе на главной улице города; Portraits - элегантный вечерний ресторан: аперетивы и современная кухня; Hamabe - японская кухня, есть отдельные кабинеты с татами; бару у бассейна - освежающие напитки; бар в лобби - для послеобеденного чая с пирожными, аперетивов перед ужином или коктейлей поздно ночью, живая музыка по вечерам; круглосуточно работает заказ блюд и напитков в номер

Спорт: просторный бассейн с пресной водой, бассейн с морской водой, беседки для массажа ("газебо"), СПА-цент, тренажерный зал, 4 теннисных корта, гольф клуб находится прямо рядом с гостиницей, водные виды спорта: виндсерфинг, водные лыжи, погружение с аквалангом; анимационные программы каждый день, прокат велосипедов.

открытый бассейн, спортивный зал, теннисные корты с глиняным покрытием, сауна, массаж, аэробика, в епосредственной близости находится поле для гольфа на 18 лунок, собственный песчаный пляж с зонтиками и лежаками и разнообразными водными видами спорта. 

Для детей: детский бассейн с декоративными водопадами, услуги няни. В отеле находится самый большой на Бали детский центр "Little Stars" от 2 до 12 лет.В клубе имеются ТВ и Видео комната, комната с компьютерными играми и выходом в Интернет, комната для отдыха. Центр расположен среди специально высаженного прекрасного сада. Также на территории находятся игровая площадка, мини-зоопарк. Опытные воспитатели обучают детей рисованию, танцам, балинезийским ациональным ремеслам (резьба по дереву, батик, лепка), проводятся сюжетно-ролевые игры. Детский клуб открыт ежедневно с 8:30 до 1:00.

